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Положение о волонтерском отряде кафедры психологии КРСУ

Кафедра психологии Кыргызско-Российского Славянского Университета 
-  это опытные специалисты с многолетним стажем работы, которые ставят перед собой 
четкое задание -  подать теоретический и практический материал наиболее доступно, 
чтобы каждый студент сумел не только понять все на сто процентов, но и привязать этот 
материал к еще недавно, казалось бы, безвыходной жизненной ситуации. Кафедра 
психологии дает возможность получить образование, которое поможет не только в 
трудоустройстве и карьере, но и в личной жизни.

Хорошее психологическое образование - это прекрасная возможность не только 
хорошо зарабатывать, но и приносить пользу людям -  помогать им в решении разного 
рода психологических проблем. А их в современном обществе и у каждого человека -  
огромное количество. Высшее образование по психологии -  это знания и опыт, которые 
идентифицируют каждого нашего выпускника как конкурентоспособного специалиста, 
хорошего «врача человеческих душ».

За время обучения на кафедре студенты-психологи получают неоценимый опыт для 
дальнейшего профессионального роста, знакомятся с новыми людьми, участвуя 
волонтерами в различных мероприятиях.

Положение о волонтерском студенческом отряде было разработано в соответствии со 
следующими документами:
-  Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»;
-  Федеральный закон от 31 июля 2020 г. N 304-ФЗ "О внесении изменений в 

Федеральный закон "Об образовании в Российской Федерации" по вопросам 
воспитания обучающихся";

-  Закон Кыргызской Республики «Об образовании» от 30.04.2003 г. №92.
-  Постановление Правительства Кыргызской Республики «Об установлении 

двухуровневой структуры высшего профессионального образования в Кыргызской 
Республике» от 23.08.2011 г.

-  Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования -  
(уровень бакалавриата) по направлению подготовки 37.03.01 Психология, 
утвержденный приказом Минобрнауки России от 21 августа 2020 № 59374;

-  Протокол заседания № 1 рабочей группы по обсуждению и разработке
профессиональных компетенций выпускников по направлению бакалавриата 37.03.01 
-  РФ, 530300 -  КР Психология от 15. 05. 2021 г.

-  Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по 
образовательным программам высшего образования -  программам бакалавриата, 
программам специалитета, программам магистратуры, утвержденный приказом 
Минобрнауки России от 5 апреля 2017 года № 301 (далее -  Порядок организации 
образовательной деятельности);

-  Порядок проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 
программам высшего образования -  программам бакалавриата, программам 
специалитета и программам магистратуры, утвержденный приказом Минобрнауки 
России от 29 июня 2015 г. № 636;

-  Положение о практической подготовке обучающихся, утверждённое Минобрнауки 
России от 5 августа 2020 г. № 885/390;



-  Нормативно-методические документы Министерства науки и высшего образования 
РФ

-  Нормативно-методические документы Министерства образования и науки КР;
-  Устав ГОУ ВПО Кыргызско-Российский Славянский университет им. Б.Н. Ельцина.
-  Локальные нормативные акты.
-  Постановление от 30 мая 2013 года № 307. О заключении Правительства Кыргызской 

Республики на проекты законов Кыргызской Республики «О благотворительных 
организациях и благотворительной деятельности» и «О внесении изменений и 
дополнений в некоторые законодательные акты Кыргызской Республики».

-  Федеральным законом от 11 августа 1995 г. N 135-ФЗ "О благотворительной 
деятельности и благотворительных организациях" Принят Государственной Думой 7 
июля 1995 года,

-  С изменениями и дополнениями от: 21 марта, 25 июля 2002 г., 4 июля 2003 г., 22 
августа 2004 г., 30 декабря 2006 г., 30 декабря 2008 г., 23 декабря 2010 г., 5 мая 2014 г.

1. Общие положения

1.1. Настоящее положение регулирует деятельность волонтерского отряда, являющегося 
добровольным сообществом обучающихся студентов-психологов в Кыргызско­
Российском Славянском Университете.

1.2. В своей деятельности волонтерский отряд руководствуется данным положением и 
осуществляет свою деятельность в соответствие со всеми основными нормативно­
правовыми документами, регулирующими деятельность добровольческих организаций, а 
также уставом и положениями Кыргызско-Российского Славянского Университета.

1.3. Волонтерский отряд осуществляет свою деятельность во взаимодействии с кафедрой 
психологии и органами студенческого самоуправления Кыргызско-Российского 
Славянского Университета.

1.4. Под волонтерской деятельностью понимается форма социального служения, 
осуществляемая по свободному волеизъявлению студентов, направленная на 
бескорыстное оказание социально значимых услуг на местном, национальном или 
международном уровнях, способствующая личностному росту и развитию выполняющих 
эту деятельность студентов (волонтеров).

1.5. Под участниками волонтерской деятельности понимаются: волонтеры, волонтерские 
формирования, руководители волонтерских формирований и благополучатели:

□ волонтеры -  лица, достигшие совершеннолетия (18 лет) и осознанно участвующие 
в волонтерской деятельности в форме безвозмездного труда в интересах 
благополучателя;

□ волонтерские формирования -  объединения волонтеров, действующие в 
организациях различной организационно-правовой формы;

□ руководители волонтерских формирований (кураторы) :
ответственные лица в организациях различной организационно-правовой формы, 
отвечающие за привлечение добровольцев, организацию их работы и координацию 
их деятельности;



□ благополучатели -  граждане или организации, учреждения, предприятия, 
получающие помощь волонтеров.

1.6. Волонтерская деятельность осуществляется студентами на основе следующих 
принципов:

□ добровольность (никто не может быть принужден действовать в качестве 
волонтера);

□ безвозмездность (труд студента-волонтера не оплачивается);
□ добросовестность (студент-волонтер, взявший на себя обязательство 

выполнить ту или иную работу, должен довести ее до конца);
□ законность (деятельность волонтера не должна противоречить

законодательству Кыргызской Республики и Уставу КРСУ).

1.7. Направлениями волонтерской деятельности являются:

□ социально-психологическое патронирование детских домов;
□ социально-психологическое патронирование пожилых людей;
□ медицинская помощь (службы милосердия в больницах);
□ психолого-педагогическое сопровождение (поддержка детей и подростков);
□ социально-психологическая поддержка (молодежные психологические 
службы);
□ интеллектуальное развитие (организация и проведение интеллектуальных 

конкурсов, мероприятий, тренингов);
□ творческое развитие (организация творческих мероприятий, конкурсов, 

праздников);
□ досуговая деятельность (организация свободного времени детей, подростков 

и молодежи, пожилых людей);
□ трудовая помощь (трудовые лагеря и бригады);
□ восстановление и уход за воинскими захоронениями, а также помощь 

ветеранам войны;
□ информационное обеспечение.

Указанные выше направления могут расширяться в зависимости от существующих 
проектов действующих волонтерских отрядов.

1.8. Волонтерская деятельность имеет следующие формы: разовые мероприятия и акции, 
проекты и гранты, целевые программы, лагеря, осуществление благотворительной 
помощи на постоянной основе.
1.9. Прием в члены волонтерского отряда производится по итогам собеседования куратора 
отряда с кандидатами в члены волонтерского отряда.
1.10. Высшим органом управления волонтерского отряда является Общее собрание, в 
которое входят постоянные члены волонтерского движения.
1.11. Полномочия Общего собрания распространяются на:
-  определение стратегии развития волонтерского отряда;
-  утверждение плана работы;
-  организация и проведение выборов Председателя;
-  утверждение символики и атрибутики волонтерского движения.



1.12. Деятельность волонтерского отряда осуществляется посредством создания рабочих 
групп из числа его постоянных членов для осуществления проектов.
1.13. Каждая проектная группа избирает для себя руководителя проекта на время его 
подготовки и реализации, а также привлекает к реализации сторонних участников 
(заинтересованных студентов, сотрудников университета, специалистов образовательных 
и социальных учреждений, государственных структур, коммерческих организаций и др.).
1.14. Состав проектных групп может меняться в зависимости от направленности проекта.

2. Основные цели и задачи волонтерского отряда

2.1. Целью волонтерской деятельности является предоставление возможности молодым 
людям проявить себя, реализовать свой потенциал и получить заслуженное признание 
посредством их вовлечения в социальную практику.
2.2. Содействие в раскрытии нравственно-гуманистического начала, формирование 
практических, профессиональных навыков студентов-психологов через включение их в 
добровольческую деятельность, ориентированную на оказание помощи и поддержки 
населению.
2.2. К задачам волонтерской деятельности относятся:
□ обучение студентов-психологов практическим навыкам работы с клиентами;
□ расширение сферы внеучебной деятельности и вторичной занятости студентов;
□ помощь и поддержка различным категориям нуждающихся граждан;
□ получение навыков самореализации и самоорганизации для решения социальных 

задач;
□ формирование кадрового резерва;
□ распространение идей и принципов социального служения среди населения;
□ формирование социальной активности и ответственности студентов-психологов;
□ содействие в раскрытии нравственно-гуманистического начала и личностного 

потенциала студентов-психологов.

3. Функции волонтерского отряда

3.1В соответствии со своими задачами отряд:
□ участвует в мероприятиях, направленных на оказание помощи и поддержки 

различным категориям населения;
□ предлагает свое содействие в организации и реализации мероприятий,

осуществляемых учреждениями социальной защиты и социального обслуживания 
населения;

□ предлагает свое содействие в организации и реализации мероприятий,
осуществляемых Кыргызско-Российским Славянским Университетом.

□ разрабатывает и проводит волонтерские акции, направленные на поддержание 
людей в трудной жизненной ситуации;

□ оказывает прямую адресную помощь представителям наиболее нуждающихся 
категорий населения (детям, инвалидам, пожилым);

□ разрабатывает и реализует собственные стратегии и собственные программы 
помощи;



□ привлекает на добровольной основе возможные силы и средства для реализации 
предусмотренных мероприятий;

□ осуществляет координацию своей деятельности по отдельным вопросам с 
учреждениями социальной защиты и социального обслуживания населения;

□ организует информационную работу по налаживанию связей и контактов с 
учреждениями и организациями социальной сферы;

□ осуществляет реализацию культурно - досуговых форм деятельности;
□ пропагандирует идеи социально-психологической работы, идеологию социально­

психологического подвижничества и гражданской ответственности.

4. Права

4.1. В своей деятельности все члены волонтерского отряда привлекаются на добровольной 
основе в качестве волонтеров из числа студентов-психологов Кыргызско-Российского 
Славянского Университета.

4.2. Члены волонтерского отряда имеют право на получение информации, необходимой 
для реализации своих основных функций и полномочий, не противоречащей этическим 
стандартам и принципам социально-психологической работы.

4.3. Участие в волонтерской деятельности студентов-психологов в течение учебного года, 
может рассматриваться руководством кафедры психологии КРСУ с соответствующего 
представления руководства (куратора) волонтерского отряда, как определенный вид 
практики (учебной, производственной и преддипломной) и фиксироваться в 
соответствующих документах (Дневник Волонтера).

4.4. Волонтерский отряд может привлекать и использовать в своей деятельности 
различного рода средства, в том числе и спонсорскую помощь.

4.5. Члены волонтерского отряда могут вести информационно-пропагандистскую работу:

□ распространять рекламу и вести агитацию своей деятельности;
□ привлекать новых членов и отбирать добровольцев, если данная деятельность не 

противоречит этическим стандартам и принципам социально-психологической 
работы и основным нормативно-правовым документам, регулирующими 
деятельность добровольческих организаций, а также уставу и положениям 
Кыргызско-Российского Славянского Университета.

4.6. Волонтер имеет право:

□ выбрать тот вид волонтерской деятельности, который отвечает его 
потребностям и интересам;

□ получать всю необходимую информацию для выполнения поставленных перед 
ним задач;

□ требовать от организации, учреждения или предприятия, предоставившего 
волонтеру вакансию, внесения в Дневник Волонтера сведений о характере и 
объеме выполненных им работ, его поощрениях и дополнительной подготовке, 
а также заверки данных сведений подписью ответственного лица и печатью 
данной организации, учреждения, предприятия;



□ вносить предложения при обсуждении форм и методов осуществления 
волонтерской деятельности;

□ на признание и благодарность за свой труд;
□ на получение дополнительных знаний, необходимых волонтеру для выполнения 

возложенных на него задач;
□ участвовать в управлении волонтерским отрядом через деятельность Общего 

собрания;
□ пользоваться атрибутикой и символикой отряда, утвержденной в 

установленном порядке;
□ отказаться от выполнения задания (с объяснением уважительной причины);
□ прекратить свою волонтерскую деятельность.

4.7. Волонтер обязан:

□ четко и добросовестно выполнять порученную ему работу;
□ знать, уважать и следовать принципам волонтерской деятельности;
□ следовать инструкциям, выданным ему во время прохождения инструктажа;
□ беречь материальные ресурсы, предоставленные организацией, учреждением, 

предприятием для выполнения волонтерской деятельности;
□ уведомить организацию, учреждение, предприятие о своем желании прекратить 

волонтерскую деятельность.

5. Организация управления

5.1. Волонтерский отряд представляет председатель (выборная должность из числа 
студентов-психологов), заместитель председателя (выборная должность из числа 
студентов-психологов), а возглавляет руководитель - куратор (из числа преподавателей 
кафедры психологии Кыргызско-Российского Славянского Университета).

5.2. По инициативе актива волонтерского отряда, председатель может быть переизбран.

6. Взаимодействие волонтерского отряда с другими структурными
подразделениями

6.1. Волонтерский отряд взаимодействует с кафедрой психологии
Кыргызско-Российского Славянского Университета, деканатом
Гуманитарного Факультета Кыргызско-Российского Славянского Университета и Центром 
культурно-образовательной и воспитательной работы Кыргызско-Российского 
Славянского Университета, а также органами студенческого самоуправления с целью 
реализации информационно-просветительских и координационных функций.

6.2. Председатель и руководитель волонтерского отряда, ежеквартально представляют 
отчет о деятельности отряда и проведенных мероприятиях в течение учебного года на 
кафедру психологии Кыргызско-Российского Славянского Университета.

7. Права и обязанности организации, учреждения, предприятия, с которыми
сотрудничает волонтер

7.1. Организация, учреждение, предприятие имеет право:
□ получать от волонтера отчет за проделанную работу;



□ требовать уважительного отношения к персоналу и имуществу;
□ отказаться от услуг волонтера при невыполнении им порученной работы, 

нарушении дисциплины, некорректном поведении;
□ предоставлять возможность для получения волонтером дополнительной 

подготовки, необходимой ему для успешного осуществления его деятельности в 
организации.

7.2. Организация, учреждение, предприятие обязано:
□ создать волонтеру все необходимые ему условия труда;
□ разъяснять волонтеру его права и обязанности;
□ обеспечить безопасность волонтера (провести инструктаж по технике безопасности 

или, в случае, если деятельность может предоставлять угрозу жизни и здоровью 
волонтера, обеспечить его медицинское страхование);

□ предоставить волонтеру необходимую для выполнения им работы информацию о 
деятельности организации, учреждения, предприятия;

□ разрешать конфликтные ситуации, возникающие в процессе волонтерской 
деятельности;

□ проводить семинары и тренинги, необходимые для выполнения определенного вида 
волонтерской деятельности;

□ вести учет волонтеров.
8. Функции куратора

8.1 Сопровождать студентов-волонтеров в следующей деятельности:
Сбор информации об организации, где предполагается работа;

□ Анализ полученной информации;
□ Совместная со студентами-волонтерами выработка рекомендаций;
□ Составление ИОПа (индивидуального плана работы) для каждого студента- 

волонтера, с учетом задач и целей работы в том или ином учреждении;
□ Решение поставленных задач совместно со студентами-волонтерами;
□ Анализ хода запланированной работы, выработка дальнейшей стратегии.

8.2 Куратор имеет право:
□ Предлагать волонтеру - члену волонтёрского отряда - изменить вид 

деятельности;
□ Отказаться от услуг волонтера при невыполнении им своих обязательств;
□ Требовать от волонтера уважительного отношения к партнерам, клиентам, 

имуществу волонтерского отряда;
□ Требовать от волонтера отчета за проделанную работу;
□ Поощрять труд волонтера.

9. КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ВОЛОНТЕРСКОГО ОТРЯДА

9.1 Оценка результативности деятельности волонтерского отряда осуществляется по 
следующим критериям:

□ количество проведенных мероприятий;
□ количество задействованных членов волонтерского отряда и объектов 

деятельности;



□ наличие документов подтверждающих результаты деятельности 
волонтерского отряда;

□ соблюдение сроков проведения мероприятий;
□ количество замечаний по процессу организации и проведения мероприятий.

10. Документация
10.1 Дневник волонтера, где фиксируются данные учреждения и график работы волонтера 
в соответствии с программой деятельности. По завершению работы волонтера, в дневнике 
представитель учреждения оставляет отзыв о работе волонтера (роспись руководителя 
заверена печатью учреждения).
10.2 Отчеты студентов-волонтеров о проделанной работе представляются ежемесячно 
куратор.
10.3 Договора о совместной деятельности с учреждениями, где предполагается работа 
студентов-волонтеров.

Зав. кафедрой психологии / Агеева И.А.


